
Diretoria de Gestão de Tecnologia da Informação (DGTI)

É o ato de comunicação de óbito de pensionista, visando excluí-lo da folha de pagamento, e 
revertendo a sua cota para os demais beneficiários, caso haja vários dependentes para 
pensão instituída por um servidor.

1. Requerimento Geral;
2. Cópia autenticada da certidão de óbito do pensionista;
3. Cópia do documento de identidade da pessoa que está comunicando o óbito.
4.  

1. O familiar do pensionista falecido deverá se dirigir à CLNP/ DGP, elaborar o Requerimento 
informando o óbito do pensionista, anexar a documentação exigida.

2. CLNP confere o requerimento, analisa a documentação e, em caso de deferimento, 
elabora nota técnica e encaminha para o Diretor de Gestão de Pessoas.
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Não se aplica

https://ifsertaope.edu.br/wp-content/uploads/2024/01/Requerimento-Geral.doc


Nº 01

IDENTIFICAÇÃO: Não envio da documentação adequada para instrução processual

Probabilidade: (x) Baixa  ( ) Média  ( ) Alta

Impacto: (x) Baixo  ( ) Médio  ( ) Alto

Gerenciamento do risco: Aceitar riscos

Id Dano

1. Não concessão do benefício ou demora na concessão.

Id Ação Preventiva

1. Verificar de forma completa a legislação pertinente a matéria para instrução 
processual adequada.

Id Ação de Contingência

1. Reenvio da solicitação de forma adequada
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